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Anvdndarhandbok

CTC EcoAir C100

Modulerande luft/vattenvdrmepumpar
Modell C106 / C108 / C112 / C116
400V 3N~ / 230V 1N~
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Viktig information

For senaste version av produktens dokumentation, se ctc.se.

Anlaggningsdata

Serienummer

Installationsdatum

Installator

Tillbehor

Serienummer ska alltid anges.

Harmed intygas att installationen ar gjord enligt anvisningar i medfdljande installatérshandbok samt enligt gallande regler.

Datum Sign

Serienummer

Serienumret hittar du uppe till vénster pa baksidan av
CTC EcoAir C100 pa dataskylten.

A\ 08 ==

Symboler

Forklaring till symboler som kan férekomma i denna manual.

Denna symbol betyder fara for manniska eller maskin.
= 7
; g @
TANK PAl @
5 ® @
Vid denna symbol finns viktig information om vad
du ska tanka pa nar du skéter anldaggningen.
:6: TIPS! i
= Vid dennasymbol finns tips om hur du kan underlatta .. o
handhavandet av produkten. TANK PA!
Produktens serienummer behover du vid service- och
supportarenden.
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Landsspecifik information
SVERIGE

Registrera din installation for garanti

Nar du koéper en ny produkt fran CTC ingar tre ars garanti och
forvara varmepumpar ingar ytterligare tre ars trygghetsforsak-
ring vilket ger dig totalt sex ars trygghet. Fér vidare information
se CTC Trygghet.

Produkten maste registreras senast sex manader efter kop for
att aktivera garantin. Du maste dven ha en gallande férsakring
for din bostad som inkluderar maskinskada, for att ta del av
trygghetsforsakringen.

Pa ctc.se registrerar du din produkt. Fyll i formularet och tryck
pa skicka-knappen (bekraftelse pa garantiregistreringen skickas
till samtliga ifyllda e-postadresser).

Efter registrering skickas sedan ett forsakringsbevis fran Arctic
hem till dig.

www.ctc.se/garantiregistrering

CTC EcoAir C100

Registrera din produkt fér garanti

[Du kon regisirera upp fll 5 produkder per instaliation.

Ange serienurmmer (endast siffror)

Installerade produkter @

CC Ecolir 408 (731224140061

Insclationsdatum *

Inssaorad fland *

Swadan

Installerad av @

g (. NNN) *

Installerad hos @

@ Privaiparson Foretag RN NN NN

Famamr, * Efiarnamn * Forsag *

Pomnumener [HNHNS] © Sind * Pestmurmmar (NANNS] © wod*

NNKNN NNNNN
Land * Land *
Swedan E Swaden

rastgharbessckning Ansvarig installator

Fomamn Eftarnomn

Annan postadress an instollationsadress

ekaton *

Far o vara somms som irstkaicrens ilofonnammar.

E-mail

Far o vara samm som s bmeran: maiodoe.

Jag godkanner att CTC hanterar mina uppgifier Las
villkaren har

e clom

iza koerenor skickns il comeilge syl o possadrassar

I skrappaston o du infa her 89 din bokraftsise inoe,

1. Serienummer:ex: 731224140161

2. Installerade produkter: Installationsdatum

3. Installerad hos: Produktédgarens namn och adress
4

Installerad av: Installatérens namn och adress

Garantibestammelser

Detta ar en sammanstéllning av CTCs garantibestammelser
som galler tillsammans med AAVVS (Allménna leveransbestam-
melser avseende VVS- och VA-material for yrkesmassig verk-
samhet i Sverige. Bestdmmelserna ar utarbetade och tillhanda-
halls av VVS-Fabrikanternas Rad).

Om anvisningarna i detta dokument inte foljs ar CTCs atagan-
den enligt dessa bestammelser inte bindande. Pa grund av den
snabba utvecklingen forbehalles ratten till andringar i specifi-
kationer och detaljer.
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Forsamtliga produkter och tillbehér som marknadsfors av
CTC lamnas garanti for konstruktions-, fabrikations- eller
materialfel under 3 ar réknat fran installationsdagen under
forutsattning att produkten ar installerad i Sverige samt
arinstallerad inom 18 manader fran CTCs tillverkningsda-
tum. (For reservdelar galler 2 ar fran inkdpsdatum.)

CTC atar sig att under denna tid avhjalpa eventuellt upp-
komna fel, antingen genom reparationer eller utbyte av
produkten. | samband med dessa dtgarder star CTC dven
for transportkostnader samt dvriga dtaganden enligt AA
VVS.

Om koparen sjalv dnskar atgarda ett eventuellt fel ska
produkten dessforinnan besiktigas av oss eller av oss ut-
sedd person. Sarskild dverenskommelse ska traffas om re-
paration och kostnader.

Fel utgor, enligt fackmans bedémning, avvikelse fran nor-
mal standard. Fel eller bristfallighet som uppkommit ge-
nom onormal paverkan, sadval mekanisk som miljomassig,
ar inte att anse som garanti.

CTCansvarar saledes inte om felet beror pd onormala eller
varierande vattenkvaliteter, som till exempel kalkhaltigt
eller aggressivt vatten, elektriska spanningsvariationer eller
andra elektriska stérningar.

CTC ansvarar inte heller for fel om installations- och/eller
skotselanvisningarna inte har foljts.

Vid mottagande av produkten ska denna noga undersokas.
Om fel upptacks ska detta reklameras fore anvandandet
av produkten. | dvrigt ska fel reklameras omedelbart.

CTCansvarar inte for fel sominte reklamerats inom gallan-
de garantitid.

CTC ansvarar inte for sa kallade indirekta skador, det vill
saga skada pa annan egendom an produkten, personskada
eller formogenhetsskada, sdsom affarsforlust eller forlust
pa grund av driftsstopp eller dylikt.

CTCs ansvar omfattar inte heller ersattning for eventuell
okad energiférbrukning orsakad av fel i produkten eller
installationen. Darfor ar detviktigt att kdparen fortlopande
kontrollerar energidtgangen efter installation. Om nagot
verkar tveksamt ska, i forsta hand, installatdren kontaktas.
| 6vrigt galler bestammelserna enligt AA VVS.

Vid behov av dversyn eller service som maste utforas av
fackman, rddgor med din installator. | férsta hand ansvarar
han for att erforderliga justeringar blir gjorda.

Vid felanmalan ska installator/aterforsaljare kontaktas
med uppgifter om problemets art, produktens tillverknings-
nummer och installationsdatum. De tar sedan kontakt med
CTC
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Anlaggningens funktion

En luft/vattenvarmepumpsanlaggning utnyttjar utomhusluften
till att varma upp en bostad. Omvandlingen av energin i utom-
husluften till bostadsvarme sker i tre olika kretsar. Varmeener-
gin 6verfors fran utomhusluften (1) till kdldmediekretsen i

Varmebarare

varmepumpen (2) dar kéldmediet genom 6kat tryck fran var-
mepumpens kompressor uppnar en hogre temperatur. Varmen

overfors sedan till varmebararkretsen (3) som distribuerar den
vidare ut i huset.

Kéldmedium

Uteluft
5°C

Kompressor

Foérangare

Expansionsventil

Temperaturerna ar endast exempel och kan variera mellan olika installationer och arstider.

CTC EcoAir C100
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Uteluften
Uteluften sugs in i utomhusmodulen.

Flakten leder sedan luften till ustomhusmodulens férangare.
Har avger luften varmeenergi till koldmediet och luftens
temperatur sjunker. Darefter blases den kalla luften ut ur
utomhusmodulen.

Koldmediekretsen

| ett slutet system i utomhusmodulen cirkulerar en gas, ett
kéldmedium, som ocksa passerar férangaren. Kéldmediet
har mycket Iag kokpunkt. | férangaren tar kdldmediet emot
varmeenergi fran uteluften och bérjar koka.

Gasen som bildas vid kokningen leds in i en eldriven kom-
pressor. Nar gasen komprimeras hojs trycket och gasens
temperatur 6kar kraftigt, fran ca 0 °C till ca 80 °C.

Fran kompressorn trycks gasen in i en vdrmevaxlare, kon-
densor, dar den lamnar ifran sig varmeenergi till inomhus-
modulen, varvid gasen kyls ned och kondenserar till vatska
igen.

Eftersom trycket fortfarande ar hogt far kéldmediet passera
en expansionsventil, dar trycket sdnks sa att koldmediet
aterfar sin ursprungliga temperatur. Kéldmediet har nu
gatt ett varv. Det leds in i forangaren igen och processen
upprepas.

Varmebararkretsen

Den varmeenergi som kdldmediet avger i kondensorn
upptas avinomhusmodulens varmebarare, vatten, som
varms upp till ca 55 °C (framledningstemperatur).

Varmebararen cirkulerari ett slutet system och transporterar
det uppvarmda vattnets varmeenergi till husets radiato-
rer/varmeslingor.

Inomhusmodulens varmvatten.
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Styrning av CTC EcoAir C100

CTCEcoAir C100 styrs pd olika satt beroende pa hur ditt system
ser ut. Du styr vdrmepumpen via din inomhusmodul eller styr-
modul.

Seinstallatorshandboken férinomhusmodulen / styrmodulen.

Vid installationen gorinstallatoren de nédvandiga installning-
arna av varmepumpen i inomhusmodulen eller styrmodulen,
for att varmepumpen ska arbeta optimalt i just ditt system.

CTC EcoAir C100
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Skotsel av CTC EcoAir C100

Regelbundna kontroller

Da din varmepump &r placerad utomhus maste ett visst yttre
underhdll utféras.

OBS!

Bristande tillsyn kan medféra allvarliga skador pa
CTC EcoAir C100 som inte tacks av garantin.

KONTROLL AV GALLER OCH BOTTENPLATTA PA
CTC ECOAIR C100

Du skaregelbundet under hela aret se till att galler inte blocke-
ras av l0v, sno eller annat.

Du bor halla extra uppsikt vid kraftig vind och/eller snofall da
detta kan fororsaka att gallret satts igen.

Kontrollera att baksidan ar fri fran smuts och 16v.

Kontrollera dven att avrinningshalen i bottenplattan ar fria fran
smuts och l6v.

Kontrollera regelbundet att kondensvattnet avleds korrekt
genom kondensvattenroret. Fraga din installatér vid behov av
hjalp.

Hall fritt fradn sn6 och is
Undvik uppbyggnad av snd som tacker for gallren pa
CTC EcoAir C100.

Hall fritt fran snoé och/eller is.

7| | 7
RENGORING AV YTTERHOLJE

Vid behov kan du rengora ytterholjet med en fuktad trasa.

Du bér iakttaga forsiktighet sa varmepumpen inte repas vid
rengéringen. Undvik att spola med vatten in i gallerna eller pa
sidorna pa ett sddant satt att vatten kan tranga in i

CTC EcoAir C100. Undvik dven att CTC EcoAir C100 kommer i
kontakt med alkaliska rengéringsmedel.

Vid langre stréomavbrott

Vid langre stromavbrott rekommenderas tdmning av den del
av varmesystemet som finns utomhus. Detta underlattas om
avstangnings- och avtappningsventiler ar installerade. Fraga
din installatér om du ar osaker.
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Tyst drift

Moéjlighet finns att sdtta varmepumpen i "tyst drift", vilket
sanker varmepumpens ljudniva. Funktionen kan hjalpa nar
CTC EcoAir C100 maste placeras i ljudkansliga omraden.
Funktionen bor endast anvandas i begransade perioder, ef-
tersom CTC EcoAir C100 eventuellt inte uppnar sin dimensio-
nerade effekt.

Uppdatering av mjukvaran

Forinformation om uppdateringar och displayinstallningar, se
manualen fér den styrande produkten.

CTC EcoAir C100



Komfortstorning

| de allra flesta fall marker inomhusmodulen / styrmodulen av
en driftstérning och visar detta med larm och instruktioner om
atgard i displayen.

OBS!

Ingrepp bakom fastskruvade luckor far endast goras
av eller under déverinseende av behorig installator.

Felsokning

Om driftstérningen inte visas i displayen kan féljande tips an-
vandas:

GRUNDLAGGANDE ATGARDER
e Fastighetens grupp- och huvudsakringar.
¢ Fastighetens jordfelsbrytare.

o Se till att luftflodet till CTC EcoAir C100 inte ar blockerat av
frammande foremal.

e Kontrollera att CTC EcoAir C100 inte har nagra yttre skador.

ISUPPBYGGNAD PA FLAKT, GALLER OCH / ELLER
FLAKTKONAN

Om problem uppstar, kontakta din installator.

VATTEN UNDER CTC ECOAIR C100 (ST@RRE

MANGD)

e Montera tillbehor KVR for att leda bort kondensvatten fran
luft/vattenvarmepumpen.

e Kontrollera att vattenavledningen via kondensvattenroret
(KVR) fungerar.

CTC EcoAir C100

Kapitel 5 | Komfortstérning

"















CTC AB

Box 309 SE-34126 Ljungby
+46 372 88 000
info@ctc.se

www.ctc.se
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